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Inledning och syfte

En olycka, katastrof eller extraordinar handelse innebar fér den drabbade att denne kan sattas i
en personlig krissituation. | normala fall finns resurser i samhéllet for att stodja den enskilde,
men vid storre handelser som medfor stora pafrestningar, kan det handa att dessa resurser inte
récker till.

POSOM (Psykiskt och Socialt Omhéndertagande) &r ett samlingsnamn for kommunens
verksamhet avseende krisstod till drabbade och anhoriga. Verksamheten syftar till att pa det
sociala planet stodja manniskor i olika former av krissituationer. POSOM-verksamhet i stor
skala behdver inte ha koppling till en extraordinar handelse i kommunen. Av denna anledning
finns darfor en helt frikopplad plan. POSOM-gruppen bestar av representanter fran
omsorgen/socialtjansten, skolan, raddningstjansten, polisen, svenska kyrkan och primarvarden.
POSOM ersétter inte den normala stddjande verksamheten till manniskor i kris eller
arbetsmiljéansvaret inom kommunen utan ar en organisation for sarskilda tillféallen.

POSOM trader in dar den ordinarie verksamhetens resurser inte langre récker till.

POSOM gruppen arbetar da framst med att;
e Inventera och analysera risker vid handelse.
e Planera for insats vid handelse
e Finnas pa plats, vid behov upprétta stodcentrum, leda, fordela och informera dem som
berdrs
e Folja upp och utvardera den insats som utforts
e Utbilda och trana sa att de resurser som finns ar uppdaterade

Syftet med denna plan &r att ange en tydlig inriktning pa planering och hantering av eventuell
POSOM-verksamhet vid extraordindra insatser.

Uppféljning av planen

Enligt omsorgsnamndens riktlinje for standigt forbattringsarbete ska det nar en plan antas
framga hur och nar den ska foljas upp samt hur lange den &r giltig. Planen for psykiskt
omhandertagande ar giltig tills vidare, men ska féljas upp inom ramen for den arliga
uppféljningen av omsorgsnamndens beslutade styrdokument. Uppféljningen ska visa om det
finns behov av forbéttringar eller tydliggérande.
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Planens tillampning - inkallning

Planen ska séttas i verket efter bedomt behov och efter begéaran fran Raddningsledare, polis
eller pa initiativ av varje medlem i POSOM-gruppen. Resurser inom POSOM Kkallas in via
Raddningschef i beredskap 0526-191 12.

Ansvarsomraden i direkt anslutning till stérre olycka eller handelse

Raddningstjanst, polis, ambulans kommer som regel samtidigt till olycksplatsen och ansvarar
for och leder arbetet i akutskedet.

Raddningsledare och polis ansvarar for:

Information i det inledande och akuta skedet.
Att det finns fordon for transport fran uppsamlingsplatsen till beslutad mottagningsplats.

Ansvar Raddningsledare

e Larma vid behov kommunens POSOM-grupp

e Skaffa information om ansvarig for POSOM-gruppen pa handelseplatsen samt
lokalisering.

e Skaffa information om ansvarig for POSOM-gruppen pa mottagningsplatsen samt
lokalisering.

e Ordna transport till mottagningsplatsen.

Ansvar Polis

Avsparrningar och bevakning av insatsomradet.

Uppratta en forsta uppsamling och registrering av skadade och andra berdrda
Underréttar anhdriga

Registrerar omhéndertaget gods

Tar hand om husdjur

Kontaktar vid behov fastighetsagare och vidtar andra atgarder av akut natur som inte ar
direkt forknippade med det praktiska raddningsarbetet.

Ansvarsomraden i efterforloppet av storre olycka eller
handelse

e Raddningsledare och Polis i samverkan med kommunerna ansvarar for information till
media.

e Polisen ansvarar for information om dodsfall. Kyrkans personal kan bitrada polisen vid
underréattelser om dodsfall.

e POSOM-gruppen ansvarar for att vidareformedla information fran raddningsledningen
till den enskilde och dess anhériga samt planerar efter- och uppféljningsarbete.

e Primarvarden ansvarar for behovlig sjukvard och stodsamtal.

e Kyrkan/forsamlingen kan ge hjalp och stod bade i det akuta skedet och efterat.
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Organisation av POSOM-gruppen

POSOM-gruppen bestar av en strategisk ledningsgrupp (vidare ledningsgruppen) samt en grupp
av operativa funktioner under tva operativa ledningsfunktioner.

POSOM registratur
Teknik och logistik ledningsgrupp

. Dokumentation
Operativ Ope.ratn; d
plassledare (OFL  (OML)

Teknik och logistik

POSOM plats- och mottagningspersonal — Operativa gruppen

Strategisk ledningsplats

e Strategisk ledningsplats — Stromstad — Raddningstjénstens lektionssal, Ringvagen 112
e Strategisk ledningsplats — Tanum — R&ddningstjanstens lektionssal, Tanumshede
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Mottagningsplatser

e Stromstads kommun — Férsamlingshemmen alt. Stromstads gymnasium.
e Tanums kommun — Férsamlingshemmen alt. Futura, fritidsgarden etc.

Beakta i vilken utstrackning lokalen anvands for andra verksamheter under dagtid sa att
praktiska problem inte uppstar.
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Svenska kyrkans lokaler

Lokal:

Maxantal som far vistas i lokalen:

Strémstads kyrka

350 personer

Paepkegarden (Stallet)

50 personer

Paepkegarden (Koket)

50 personer

Skee kyrka

490 personer

Né&singe kyrka

250 personer

Nésinge forsamlingssal

36 personer

Tjarn6 kyrka

220 personer

Lommelands kyrka

185 personer

Hogdals kyrka

280 personer

Krokstrands kyrka

150 personer

Kosters kyrka

150 personer

Forsamlingshemmet Stromstad

135 personer (Alla salarna)

Forsamlingshemmet Skee

150 personer (Alla salarna)

Forsamlingshemmet Tjarno

70 personer

Foérsamlingshemmet Lommeland

50 personer

Tanums kyrka

600 personer

Grebbestads kyrka

350 personer

Mo kyrka

100 personer

Naverstads kyrka

150 personer

Resd kyrka

200 personer

Lurs kyrka

400 personer

Fjallbacka kyrka

300 personer

Hamburgsunds kyrka 250 personer
Kville kyrka 1200 personer
Bottna kyrka 100 personer
Svenneby kyrka 300 personer

Svenneby gamla kyrka

100 personer

Foérsamlingshemmet Tanumshede

225 personer

Foérsamlingshemmet Grebbestad

175 personer

Foérsamlingshemmet Naverstad

140 personer

Forsamlingshemmet Reso

70 personer

Forsamlingshemmet Lur

90 personer

Foérsamlingshemmet Fjéllbacka

80 personer

Foérsamlingshemmet Hamburgsund

50 personer

Forsamlingshemmet Kville

100 personer

Forsamlingshemmet Svenneby

100 personer
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Ovrigt stod som Svenska kyrkan kan erbjuda

Filtar finns i lador i kéllaren utanfor lilla arkivet pa pastorsexpeditionen Stromstad och
pa évervaningen pa forsamlingshemmet i Tanumshede.

Gosedjur finns i lador i kéllaren utanfor lilla arkivet pa pastorsexpeditionen Stromstad
och pa 6vervaningen pa forsamlingshemmet i Tanumshede.

Kaffe och smorgas gar att ordna i vara forsamlingshem om dessa behdver 6ppnas upp.
Enskilda samtal

Avlastningssamtal (Att leda och genomfdra dessa for utomstaende aktorer)

Debriefing samtal (Att leda och genomfora dessa for utomstaende aktorer)
Minnesstunder: Kyrkan kan vara behjalpliga i planerande och genomférande.
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Den strategiska ledningsgruppen

Samla s& mycket information som maéjligt om handelsen och de drabbade framst fran Polis och
Raddningstjanst. Forsok skapa en sa samlad bild som éverhuvudtaget ar mojligt som underlag
for akuta och forvéntade behov av insatser.

Forsta stabsgenomgang:

Vad har hant?

Vilka ar inkallade till gruppen? Ratt personer? Saknas nagon?

Konsekvenser — Mest berérd kommunal forvaltning

Andra berdrda grupper — Direkt och indirekt drabbade

BIS — Beslut | Stort — Faststall gruppens arbetsmal

Utse omedelbart en person ur operativa gruppen som kan aka direkt till olycksplatsen.
Denna person bendmns vidare som Operativ platsledare (OPL).

Utse omedelbart en person ur operativa gruppen som kan aka direkt till utsedd
mottagningsplats. Denna person benamns vidare som Operativ mottagningsledare
(OML).

Den strategiska ledningsgruppen ansvarar vidare for all extern information, kommunikation

samt

samverkan med andra strategiska aktorer samt med kommunens &vriga

krisledningsaktorer ex:

Polis e SOS alarm (driftledare)
Raddningstjanst e Polisen RKC
Raddningschef i beredskap e NAL samt Kalnes (Norge)
Sjoraddning akutmottagning

Frivilliga resursgruppen e Socialjouren

Svenska kyrkan e Ev.PKL

Ledningsgruppen ansvarar ocksa for:

Att starta inkallning av POSOM-resurser

Planering pa kort, medellang, och lang sikt vad géller fordelning av arbetsuppgifter samt
stdd till drabbade och egen personal.

Samrada med OPL och OML om vilken hjalp som kan erbjudas drabbade och egen
personal.

Att i samrad med OPL och OML hantera inkop och bestallningar

Sammanstéller all inkommande dokumentation.

Utvérdering tillsammans med operativt ansvariga.

Soker information och samordnar denna och upprattar interna och externa samband
Information till drabbade och anhdériga.

Hénvisa till polisen nar det galler akut information som vi sjalva saknar. Polisen upprattar
séarskilda telefonnummer som meddelas i anknytning till storre olycka.
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Funktion — Dokumentation och registratur

Dokumentationen ska ge en kontinuerlig information och éverblick av det som hénder
under ledningsgruppens krisarbete.

Dokumenterar och registrerar all stodpersonal och drabbade Registrera besokare pa
stddcenter med namn, personnr, adress samt n&rmast anhorig. Observera (nya
dataskyddsforordningens) GDPR-bestammelser.

Funktion — Teknik och logistik

Kaffe, mat och dryck till ledningsgruppen

Koppla pa datorer.

Se Qver att radio, RAKEL och TV finns tillgangligt.

Se Over fast och mobil telefoni. Ev. infrskaffa mobiltelefoner.

Kontrollera att skrivare och fax fungerar Raddningstjansten 0525-292 42, 0526-19466.

Ser till att detta finns tillgangligt pa ledningsplatsen:

papper och pennor e mobiltelefonladdare
bladderblock e nasdukar
whiteboardpennor e medicinlada

Behov av transportmedel sdsom bussar och bilar?
- Buss 0525-209 99, 0734-419 40 50
- Taxi Vast, 0526-459 000

Inventera kommunbilar

Funktion — Information

Gor en tidslinje.

Logg/”vaggtidning” dar handelser och tidsangivelser registreras.

Har kontakten med stédcentrums kontaktperson for att ldamna och ta emot information.
Vem far informationsfunktionen Iamna information till?

Kommunens krisledning

Kontaktperson vid stédcentrum

POSOMs resurspersoner

Ej media eller anhdriga
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Den operativa verksamheten

POSOM-gruppens fokus ska alltid ligga pd den drabbade individen och dennes behov.
Omhandertagandet ska alltid vara det centrala.

Finns behov av mer praktiska atgarder som att rekvirera utrustning, transportera material eller
skjutsa personer m.m. kan Frivilliga resursgruppen (FRG) i Stromstad kontaktas via
Raddningschef/Insatsledare i Beredskap 0526-191 12.

FOr den operativa verksamheten galler generellt foljande:

e Samla sa mycket information som mojligt om handelsen och de drabbade.

e FOrsok skapa en sa samlad bild som éverhuvudtaget & mojligt som underlag for den
strategiska ledningsgruppen och for skapa en uppfattning kring akuta och forvantade
behov av insatser.

Fundera pa om stodatgarderna paverkas av de drabbades:

e Geografiska hemvister o Etniska tillhérigheter

e Funktionsvariationer e Sprakgrupp — Bedom behovet av tolk,
o Alder Hero Tolk 010-5509715, Géteborgs
e Religion Tolkformedling 031-18 00 99

Respektive utsedd operativ chef ska ge insatspersonalen utférlig och saklig information.

Insatspersonalen ska i sin tur ge den sakliga och praktiska information som &r relevant for
drabbade, anhdriga och andra personligt berdrda.

e Dokumentera all mottagen information — Nar, Vad och fran Vem.

e Dokumentera all information som ldmnas vidare — Nar, Vad och till Vem.
e Avdela lampligt antal telefonnummer som kan lamnas ut for inkommande samtal.
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Olycksplatsen — Den Operativa platsledaren (OPL)

Den Operativa platsledaren (OPL) samordnar den 6vriga POSOM-gruppens arbete pa
olycksplatsen. Denne tilldelas ett team ur den 6vriga POSOM-gruppen av den strategiska
ledningsgruppen.

Den ska alltid befinna sig i nérhet till den dvriga raddningspersonalens ledningsplats for att
skdta kommunikation och uppfatta hjalpbehov pa plats.

Den Operativa platsledaren ska ocksa alltid vara nabar for den strategiska ledningsgruppen och
sa snart som mojligt:

e Utse en funktion for dokumentation pa handelseplatsen. Arbetet skall dokumenteras
avseende bland annat insatta resurser, utrustning, vidtagna atgarder samt underlag for
ekonomisk redovisning efter insatser.
Formulera lagesbild for ledningsgruppen
Meddela beddomt stddbehov
Rapportera in hur manga personer som anlander till utsedd mottagningsplats och néar
Beddm behovet av ytterligare personal eller andra resurser.
Avgor i samverkan med ledningsgruppen och fatta beslut om nar insatsen pa
handelseplatsen kan avslutas.

e Samla in all upprattad dokumentation fran handelseplatsen avrapportera samt

Overlamna uppréttad dokumentation till ledningsgruppen

OPL har mandat att fatta ekonomiska beslut. Dessa ska noga dokumenteras och lamnas éver
till Den strategiska ledningsgruppen.

Andra uppgifter for POSOM-gruppen pa olycksplatsen kan vara att hjalpa raddningspersonal
(Raddningstjanst, Ambulans och Polis) att:

e Tahand om personer som inte ar i omedelbart behov av sjukvard

e Vara behjalplig i att pa Raddningspersonalens initiativ dela ut filtar, vatska m.m.

e Hanvisa dessa till utsedd mottagningsplats samt stotta raddningspersonal i behovet av
transporter.

POSOM-personal pa olycksplatsen ska alltid bara POSOM-mérkt reflexvast. Ovrig utrustning

ska vara lampliga klader (for en langre tid), POSOM-planen samt POSOM-blanketter och
mobiltelefon.
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Mottagningsplatsen — Den Operativa mottagningsledaren
(OML)

Den Operativa mottagningsledaren (OML) samordnar den 6vriga POSOM-gruppens arbete pa
utsedd mottagningsplats. Denne tilldelas ett team ur den évriga POSOM-gruppen av den
strategiska ledningsgruppen. OML ska alltid befinna sig i nérhet till mottagningsplatsen, vara
nabar for den strategiska ledningsgruppen samt sk6ta kommunikation och uppfatta hjalpbehov
pa plats.

Samla den egna personalen for introduktion och information om handelsen samt om
vilken hjélp och vilket stod som kan erbjudas, ndr mat och dryck kommer att serveras
etc.

Upprétta narvarolistor for resurspersoner, fordela roller pa stddcentrum och uppratta ett
arbetstidsschema.

Utse nagon ur POSOM-gruppen till ansvarig for dokumentation pa mottagningsplatsen.
Kontakta Strategisk ledningsgrupp for besked om vilken typ av stéd som kan medges
som innebér en ekonomisk belastning.

Utrusta all personal med gra reflexvast.

Samordnare for stddcentrum bedémer och ansvarar for anskaffning av filtar, klader, mat
och dryck, barnutrustning, bilar for transporter m.m.

Samordnare for stodcentrum forbereder avlésning for samtliga funktioner om
bedémningen &r att insatsen kan komma att vara mer dn sex till atta timmar. Den som
ansvarar for planering av avlosning ansvarar ocksa for att insatspersonalen kan fa
kaffe/smorgasar etc. och vid behov aven eget stod.

Formulera lagesbild for ledningsgruppen

Bedom behovet av ytterligare personal och meddela ledningsgruppen.

OML har mandat att fatta ekonomiska beslut. Dessa ska noga dokumenteras och l&mnas Over
till Den strategiska ledningsgruppen.
Darefter ligger allt fokus pa omhandertagande och stéd till de drabbade utifran deras behov.

Det handlar framforallt om att:

Anordna en forsta information samt ett forsta avlastande gruppsamtal.

Under enskilda samtal samlar du in uppgifter pa de som finns pa mottagningsplatsen.
Familjer ska naturligtvis alltid hallas ihop.

Varje stodperson tilldelas sa fa drabbade som majligt. Om behovet ar storre an vad
tillganglig personal klarar av, ansvarar samordnare for stodcentrum for att ytterligare
personal kallas in.

Stodpersonerna ska dokumentera vidtagna atgarder, gjorda forfragningar, uppnadda
resultat, givna utfastelser (exempelvis stodsamtal, om drabbade akt till anhoriga,
planerade arrangemang avseende logi, ekonomisk hjalp etc.).

Korrekt och komplett dokumentation &r viktig bade for uppféljningsarbetet med de
drabbade och for utvérdering av gjorda insatser.

Avgor i samverkan med POSOM ledningsgrupp nar insatsen kan avslutas:
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Samla in all upprattad dokumentation fran mottagningsplatsen, avrapportera till
ledningsgruppen och dverlamna upprattad dokumentation.

Efter beddmning och samordning inom krisgruppen bor alla drabbade efterat, i princip
inom en vecka, kontaktas med efterfragande av eventuella stodbehov.

Samordnare for Mottagningsplatsen ansvarar for debriefing for POSOM-deltagarna och
forbereder (debriefingledare, tid och plats).

POSOM-personal pa olycksplatsen ska alltid bara POSOM-markt reflexvast. Ovrig utrustning:
Mobiltelefon, anteckningsblock samt POSOM-blanketter.

Rad till den enskilda hjalparbetaren pa mottagningsplatsen

Manniskor som har drabbats av en olycka eller en katastrof behdver en lugn miljo och VILA-
VARME-VARSAMHET och SKYDD.

| enskilda samtal och med detta i atanke:

Anteckna namn och kontaktuppgifter pa alla som samlats pa mottagningsplatsen, savél
drabbade som egen personal — Anvand POSOM-blanketterna. Meddela OML vid behov
av tolk.
Informera drabbade om situationen samt ta upp enskildas énskemal om praktiskt stod.
Hjélp kan besta i att:

- Kontakta anhoriga

- Ordna transporter

- Ordna nattlogi

- Begransad ekonomisk hjélp etc.
De drabbade ska om mojligt tilldelas namngivna stodpersoner. Namn och
telefonnummer lamnas skriftligt till den enskilde. Varje stodperson tilldelas sa fa
drabbade som mojligt. Meddela OML om det finns behov av ytterligare personal. (OBS!
Tystnadsplikt)
Stodpersonerna ska dokumentera och sammanstélla vidtagna atgarder, forfragningar om
hjélp, uppnadda resultat, givna utfastelser (exempelvis stodsamtal, om drabbade &kt till
anhoriga, planerade arrangemang avseende logi, ekonomisk hjalp etc.).

Nagra allméanna rad till den som ger forsta hjalpen till personer som drabbats av en psykisk
krisreaktion:

Tala om vem du dr och klargor att din hjalp &r menad som ett erbjudande.

Lamna inte den drabbade ensam.

Ge varm dryck om det fysiska tillstandet tillater detta.

Var lugn och vénlig men &rlig och tydlig.

Forma den drabbade att acceptera och ta emot hjalp.

Din viktigaste uppgift ar att lyssna men forsok att inrikta samtalet pa den drabbades
aktuella symtom och problem. Det &r inte din uppgift att ge terapi.

Ge den information du har och dementera rykten, korrigera missuppfattningar och
forvrangningar.

Acceptera alla typer av kéanslor och lat den drabbade fritt uttrycka dessa.

Stotta och bygg upp fungerande sidor hos den drabbade.

Formedla fortsatt samtalskontakt vid behov
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e Inse din begransning som hjalpare. Sok stod hos OML om du kanner att du borjar fa
svart att orka med hjalparbetet.
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Funktion — Praktiskt ansvarig pa mottagningsplatsen
Ansvarar for praktiska uppgifter i stodcenter.

Se till att det finns:

Vastar till resurspersoner finns pa
Raddningstjansten

Vétska och mat (vatten, frukt, kaffe/te,
brod, mat etc.)

Medicinlada

Néasdukar

Mojlighet till transport vid akut behov
Mobiltelefonladdare

Filtar och klader (Roda Korset m.fl.
Organisationer)

Papper (block), pennor, white-
boardpennor och stort bladderblock
Radio

Ficklampor

Tandstickor och ljus
Stodsamtalspersoner

Funktion — Dokumentation pa mottagningsplatsen
Dokumentera allt som hander i stddcenter; for att vidarebefordra till ledningsgruppen

samt for utvardering av insatsen.
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Praktiska fragor

Stod till drabbade pa annan plats

Strémstads och Tanums POSOM-grupp ansvarar vid behov for stéd och omsorg till ménniskor som bor
eller vistas i Stromstads eller Tanums kommun.

Stod av Stromstads och Tanums POSOM-grupp kan darfor dven lamnas till ménniskor skrivna i Tanum
eller Stromstad pa en annan plats &n i de egna kommunerna. Detta stod kan besta i att exempelvis méta
upp och ta hand om méanniskor pa flygplatser eller pa mottagningsplatser i en annan kommun.

Méanniskor boende i en annan kommun har rétt till samma omsorg till dess att ett omhé&ndertagande i
hemkommunen &r mojlig.

En insats i en annan kommun ska daremot alltid foregas av ett beslut av POSOM:s strategiska
ledningsgrupp.

Stod till enskilda

POSOM:s resurser ska framforallt anvandas nér samhallets 6vriga stodresurser inte racker till. Daremot
far stod av POSOM-personal lamnas till enskilda om funktioner med ratt att kalla in POSOM-personal
beddmer att det finns ett behov.

Detta stod kan vara i form av enskilda samtal eller samtal i grupp med drabbade, anhériga, narstaende
eller exempelvis kollegor till drabbade manniskor. | sadana fall bestar stodet av ett inledande samtal.
Samtalsledaren utsedd ur POSOM-gruppen far darefter sjalv bedoma behovet och medge ytterligare ett
samtal eller en traff med drabbade anhdriga eller néarstaende till drabbade manniskor.

Eventuella omkostnader for exempelvis enklare fortaring samt mindre inkop av trivselfrimjande
foremal, exempelvis levande ljus eller blommor till dessa tillfallen bekostas av POSOM-organisationen.
Samtalsledaren kan sjalv bedéma och fatta beslut om sddana mindre inkop.

Transporter

e Raddningsledaren svarar for transporter fran skadeplatsen/uppsamlingsplatsen till
mottagningsplatsen.

e POSOM-gruppen svarar for transporter av enskilda fran mottagningsplatsen genom kommunens
egna bilar eller taxi. Anteckna Namn, tidpunkt och fardvég/adress

e Kommunen svarar ocksa for andra nodvandiga transporter.
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Mat och dryck

| forsta hand genom mottagningsplatsens kok, eller om detta & mer d&ndamalsenligt, via leverans.

Inkvartering

Kontakta i forsta hand anhdriga

Forbered dvernattningsmajligheter pa mottagningsplatsen alt. i annan kommunal lokal

Boka annars hotellrum i samrad med forsakringsbolagens representant.

Funktionsnedsatta som inte kan bo pa hotell kan eventuellt ordnas 6vernattning inom de sérskilda
boendeformerna.

Filtar, madrasser med mera

Utover det Svenska Kyrkan kan erbjuda finns ett mindre upplag filtar pa forskolorna/skolorna. Kan
ocksa rekvireras fran raddningstjansten.

Leksaker/blojor etcetera
Vid behov av utrustning for mindre barn far det inforskaffas.

Tolktjanster
Tolkformedling Vést, vid akut behov av tolk

Vardagar 0770-813 000
Jourservice 010-441 37 00

Ekonomiska bidrag

Rekvisitions- och kvittensblock finns pa raddningsstationen. En ur ledningsgruppen utsedd ekonomisk
ansvarig ansvarar for bestéliningsblanketter och utanordning av kontanter. Socialtjansten kan kontaktas
vid behov.

Forsakringsfragor

Vid storre olyckor kallar raddningstjansten som regel representant/representanter  fran
forsékringsbolagen till platsen. Personer med hemforsakring hanvisas till ”sitt” forsakringsbolag som
svarar for hotellrumskostnader m.m.
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Frivilliga som tar kontakt for att erbjuda hjalp

Anteckna namn och telefonnummer, tacka for erbjudandet och upplys om att vi har egna tillrdckliga
resurser men att kommunen kontaktar vid behov.
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Bilaga 1 - Larmlista POSOM Stromstad & Tanum
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