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Behandlingar av personuppgifter omsorgstagare,
klienter och patienter med flera

Bistand enligt socialtjanstlagen

Personuppgifter som vi samlar in fran dig

Né&r du anstker om stdd enligt socialtjanstlagen behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att handlagga din ansokan om stéd och, om du far stédinsatser
beviljat, i syfte att kunna genomféra/verkstélla fattat beslut samt for att ta ut avgifter for
beviljade insatser. Dina personuppgifter anvands ocksa i uppfoéljning, utvardering,
kvalitetssakring och administration av verksamheten. | vissa fall ldamnas dina
personuppgifter till andra myndigheter inom ramen for géllande lagstiftning. Exempel pa
detta ar Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och omsorg och Polisen. Vi behandlar dina
personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i Dataskyddsforordningen, det vill sdga pa den
rattsliga grunden uppgift av allmant intresse och myndighetsutévning.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, adress, telefonnummer,
halsoinformation, levnadsforhallanden, i vissa fall uppgifter om anhériga och
kontaktuppgifter till anhériga.

Personuppgifterna kommer inte att foras dver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad
sekretess och tystnadsplikt.

Dina personuppgifter sparas sa lange kommunen har behov av att handldgga ditt arende.
Svenskt regelverk kring allmanna handlingar galler sa dina uppgifter kan komma bevaras
for all framtid enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
arkivlagen. Ansokningshandlingar och beslut om insatser inom ramen fér kommunens
socialtjanst gallras i vissa fall fem ar efter att arendet avslutats, i andra fall gallras
handlingarna inte alls utan sparas for forskning.

Personuppgiftsbitraden

Kommunen anlitar personuppgiftsbitraden som har tillgang till dina personuppgifter.
Bitradena far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen har bestamt. De
bitrdden som anlitas &r:

e For samtliga bistandsbedomda insatser enligt socialtjanstlagen, CGl
e FoOr insatser i hemtjansten och trygghetslarm, Tunstall Nordic

Personuppgifter som samlas in fran annan

| vissa fall samlar vi i handlaggningen av insatser enligt socialtjanstlagen in
personuppgifter om dig fran andra. Personuppgifter samlas in fran till exempel
Skatteverket, Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten, kriminalvarden, sjukvarden
(saval kommunal som regional).
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Samarbetssamtal och familjeradgivning

Nar du anvéander dig av radgivningsinsatserna samarbetssamtal eller familjeradgivning
behandlar Tanums kommun dina personuppgifter i syfte att kunna ge dig stdd enligt
foraldrabalken. Dina personuppgifter anvéands framst for att vi ska kunna komma i
kontakt med dig vid behov och kunna administrera verksamheten. Vi behandlar dina
personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i Dataskyddsférordningen, det vill sdga pa den
rattsliga grunden uppgift av allmant intresse och myndighetsutévning.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, adress och
telefonnummer.

Personuppgifterna kommer inte att foras dver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad sekretess och tystnadsplikt.

Dina personuppgifter sparas under den tiden som du deltar i radgivningsinsatserna,
darefter gallras de.

Insatser enligt LSS

Personuppgifter som vi samlar in fran dig

Nér du anséker om stdd enligt lag om sarskilt stdd och service (LSS) behandlar Tanums
kommun dina personuppgifter i syfte att handlagga din ansékan om stéd och, om du far
stodinsatser beviljat, i syfte att kunna genomfora/verkstélla fattat beslut samt for att ta ut
avgifter for beviljade insatser. Dina personuppgifter anvands ocksa i uppfoljning,
utvardering, kvalitetssakring och administration av verksamheten. | vissa fall lamnas dina
personuppgifter till andra myndigheter inom ramen for géllande lagstiftning. Exempel pa
detta ar Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och omsorg och Rekryteringsmyndigheten.
Vi behandlar dina personuppgifter med stdd av artikel 6.1.e i Dataskyddsforordningen,
det vill sdga pa den rattsliga grunden uppgift av allméant intresse och
myndighetsutévning.

De uppgifter om dig som vi behandlar & namn, personnummer, adress, telefonnummer,
halsoinformation, levnadsforhallanden, i vissa fall uppgifter om anhériga och
kontaktuppgifter till anhodriga.

Personuppgifterna kommer inte att foras over till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvéander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad
sekretess och tystnadsplikt.
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Dina personuppgifter sparas sa lange kommunen har behov av att handlagga ditt &rende.
Svenskt regelverk kring allmanna handlingar galler sa dina uppgifter kan komma bevaras
for all framtid enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
arkivlagen. Ansokningshandlingar och beslut om insatser inom ramen for kommunens
funktionshinderverksamhet gallras i vissa fall fem ar efter att arendet avslutats, i andra
fall gallras handlingarna inte alls utan sparas for forskning.

Personuppgiftsbitraden

Kommunen anlitar ett personuppgiftsbitrade, CGl, som har tillgang till dina
personuppgifter. Bitradena far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen
har bestdmt. De bitrdden som anlitas ar:

Personuppgifter som samlas in fran annan

Kommunen anlitar personuppgiftshitraden som har tillgang till dina personuppgifter.
Bitradena far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen har bestamt. De
bitrdden som anlitas &r:

e For samtliga bistandsbedomda insatser enligt LSS, CGl
e FOr insatser i personlig assistans, Kaustik AB

Kommunal hélso- och sjukvard

Personuppgifter som vi samlar in fran dig

Nar du skrivs in i den kommunala hélso- och sjukvarden behéver vi samla in
personuppgifter fran dig. Det sker bland annat om du bor pa nagot av kommunens
sérskilda boenden for aldre, gruppboenden eller serviceboenden for personer med
funktionsnedsattning eller vistas pa korttidsboende. Du kan ocksa i vissa fall skrivas in i
den kommunala hélso- och sjukvarden nar du bor i ditt ordinara boende.

De personuppgifter vi samlar in behandlar Tanums kommun i syfte att ge god och séker
vard enligt gallande lagstiftning. Dina personuppgifter anvands ocksa i uppféljning,
utvérdering, kvalitetssakring och administration av verksamheten samt for att ta ut
avgifter. I vissa fall lamnas dina personuppgifter till andra myndigheter inom ramen for
gallande lagstiftning. Exempel pa detta ar Socialstyrelsen, Inspektionen for vard och
omsorg och Polisen. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.c och e i
dataskyddsforordningen, det vill sdga pa de rattsliga grunderna rattslig forpliktelse och
uppgift av allmént intresse.

De uppgifter om dig som vi behandlar &r namn, personnummer, adress, telefonnummer,
halsoinformation, levnadsforhallanden, i vissa fall uppgifter om anhériga och
kontaktuppgifter till anhoriga.

Personuppgifterna kommer inte att foras 6ver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstéallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad
sekretess och tystnadsplikt.
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Dina personuppgifter sparas sa lange kommunen har behov av att handlagga ditt arende.
Svenskt regelverk kring allméanna handlingar géller sa dina uppgifter kan komma bevaras
for all framtid enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
Arkivlagen. Handlingar kopplade till kommunal halso- och sjukvard gallras tio ar efter
avslutat arende, i vissa fall gallras de aldrig utan sparas for forskning.

Personuppgiftsbitraden

Kommunen anlitar personuppgiftshitraden som har tillgang till dina personuppgifter.
Bitradena far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen har bestamt. De
bitrdden som anlitas &r:

e CGI
e Tunstall Nordic
e Inera

Personuppgifter som samlas in fran annan

| vissa fall samlar vi i arbetet in personuppgifter om dig fran andra. Personuppgifter
samlas in fran till exempel Skatteverket, Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten
och sjukvarden (saval kommunal som regional).

Information om nationella kvalitetsregistret BPSD

Det nationella kvalitetsregistret BPSD

For att utveckla och sakra kvaliteten inom demensvarden rapporterar vi uppgifter om dig
till BPSD. Centralt personuppgiftsansvarig myndighet for BPSD ar Region Skane.
Omsorgsnamnden i Tanums kommun &r personuppgiftsansvarig for hanteringen i
samband med att uppgifter om dig samlas in och lamnas ut till BPSD.

Andamal med behandlingen

Genom att vara med i BPSD bidrar du till att forbattra demensvarden. Uppgifterna
anvands for att jamfora demensvarden mellan olika vardgivare runt om i landet.
Resultaten anvéander vi sedan i vart forbattringsarbete. Kvalitetsregistret bidrar till ny
kunskap om hur vi ska behandla demenssjukdomar och ju fler som deltar, desto statistiskt
sékrare blir resultaten.

Uppgifter som registreras

For att utveckla och sakra demensvardens kvalitet vill vi registrera uppgifter om ditt
personnummer, dina vardkontakter med oss, din diagnos, din behandling och dina
provresultat.

Rattslig grund

Alla som behandlar personuppgifter maste stodja sig pa en réttslig grund.
Omsorgsnamnden i Tanums kommun och Region Skane far samla in och registrera
uppgifter i BPSD for att det anses utgora en ndédvandig uppgift av allmént intresse i
samhallet (art. 6.1 e i dataskyddsforordningen). Vi far ocksa behandla uppgifter om hélsa
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i registret for att det ar nddvandigt av skal som hor samman med yrkesmedicin och
tillhandahallande av halso- och sjukvard (art. 9.2 h i dataskyddsférordningen). Var
personal, liksom personal hos Region Skane, omfattas dessutom av en lagstadgad
tystnadsplikt (art. 9.3 i dataskyddsforordningen). Det ska ocksa finnas enligt
dataskyddsforordningen rattsligt stod i svensk lagstiftning nar man behandlar
personuppgifter i kvalitetsregister. Sadana bestammelser finns i 7 kap. patientdatalagen
(2008:355).

Sa hanteras dina uppgifter

Uppgifter om dig samlas in fran din patientjournal och fran dig sjalv. Dina uppgifter i
kvalitetsregistret far bara anvandas for att utveckla och sikra demensvardens kvalitet,
framstalla statistik samt for forskning inom hélso- och sjukvarden. Uppgifterna far aven,
efter sekretessprévning, lamnas ut till nagon som ska anvanda uppgifterna for nagot av
dessa tre &ndamal. Om en uppgift far lamnas ut fran BPSD kan det ske elektroniskt.

Sekretess

Dina uppgifter i kvalitetsregistret skyddas av halso- och sjukvardssekretessen i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Det inneb&r som huvudregel att uppgifter
om dig bara far lamnas ut fran BPSD om det star klart att varken du eller nagon
narstaende till dig lider men om uppgiften lamnas ut.

Sakerhet

Dina uppgifter i BPSD skyddas mot obehdriga. Det finns sérskilda krav pa
sakerhetsatgarder som bland annat innebdr att bara den som har behov av dina uppgifter
far ha tillgang till dem, att det ska kontrolleras att ingen obehérig tagit del av uppgifter,
att dina uppgifter ska skyddas genom kryptering samt att inloggning for att ta del av
uppgifter bara far ske pa ett sakert satt.

Atkomst

Som inrapporterande vardgivare har behorig personal hos omsorgsforvaltningen i
Tanums kommun direktatkomst till de uppgifter vi rapporterat till BPSD. Ingen annan
vardgivare har direktatkomst till dessa uppgifter. Som ansvarig for registret kan behorig
personal hos Region Skane ocksa ta del av uppgifter om dig.

Lagringstid och gallring
Dina uppgifter tas enligt 7 kap. 10 8 patientdatalagen bort nar de inte langre behodvs for
att utveckla och sékra demensvardens kvalitet.

Dina rattigheter

Du har ratt att slippa att dina personuppgifter registreras i BPSD.

Du har néar som helst ocksa ratt att fa uppgifter om dig sjalv raderade i registret.

Du har rétt att fa bekréaftelse pa huruvida personuppgifter som ror dig haller pa att
behandlas av Region Skane och i sa fall fa en kopia kostnadsfritt pa personuppgifterna.
Du har ocksa ratt att fa personuppgifterna i elektroniskt format som ar allmant erkant, om
du inte begar nagot annat.
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Du har rétt att f personuppgifter om dig som é&r felaktiga rattade och att komplettera
ofullstandiga personuppgifter.

Du har ratt att kréva att behandlingen av dina uppgifter begransas om:

e du anser att personuppgifterna inte ar korrekta och under en tid som ger Region
Skane mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

e du anser att behandlingen &r olaglig och motsatter dig att personuppgifterna
raderas och i stéllet begér en begrénsning av deras anvandning.

e ien situation da Region Skane inte langre behdver personuppgifterna for
andamalen med behandlingen (se ovan) men du anser att du behover dem for att
kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Kontaktuppgifter
e Om du vill ha mer information om BPSD, fa tillgang till dina uppgifter, begara
rattelse eller begrénsning: on.diarium@tanum.se
e Om du vill du att dina uppgifter ska tas bort ur BPSD: on.diarium@tanum.se
e Om du vill ha information om den atkomst som skett till dina uppgifter:
on.diarium@tanum.se

Du kan ocksa lasa mer om kvalitetsregister pa www.kvalitetsregister.se

Information om nationella kvalitetsregistret Senior Alert

Det nationella kvalitetsregistret Senior Alert

For att utveckla och sékra kvaliteten inom den kommunala hélso- och sjukvarden
rapporterar uppgifter om dig till Senior Alert. Centralt personuppgiftsansvarig
myndighet for Senior Alert &r Region Jonkopings 1an. Omsorgsndmnden i Tanums
kommun &r personuppgiftsansvarig for hanteringen i samband med att uppgifter om dig
samlas in och lamnas ut till Senior Alert.

Andamal med behandlingen

Genom att vara med i Senior Alert bidrar du till att forbattra halso- och sjukvarden.
Uppgifterna anvands for att jamfora varden mellan olika vardgivare runt om i landet.
Resultaten anvander vi sedan i vart forbattringsarbete. Kvalitetsregistret bidrar till ny
kunskap om hur vi ska arbeta med halso- och sjukvard och ju fler som deltar, desto
statistiskt sakrare blir resultaten.

Uppgifter som registreras

For att utveckla och vardens kvalitet vill vi registrera uppgifter om ditt personnummer,
dina vardkontakter med oss, din diagnos, din behandling, dina provresultat samt
riskanalyser.

Rattslig grund
Alla som behandlar personuppgifter maste stodja sig pa en rattslig grund.
Omsorgsnamnden i Tanums kommun och Region Jonkopings lan far samla in och
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registrera uppgifter i Senior Alert for att det anses utgdra en nédvéandig uppgift av
allmant intresse i samhallet (art. 6.1 e i Dataskyddsforordningen). Vi far ocksa behandla
uppgifter om hélsa i registret for att det ar nddvandigt av skél som hér samman med
yrkesmedicin och tillhandahallande av halso- och sjukvard (art. 9.2 h i
Dataskyddsforordningen). Var personal, liksom personal hos Region Jonkopings lan,
omfattas dessutom av en lagstadgad tystnadsplikt (art. 9.3 i Dataskyddsférordningen).
Det ska ocksa finnas enligt Dataskyddsforordningen rattsligt stod i svensk lagstiftning
nar man behandlar personuppgifter i kvalitetsregister. Sadana bestammelser finns i 7 kap.
patientdatalagen (2008:355).

Sa hanteras dina uppgifter

Uppgifter om dig samlas in fran din patientjournal och fran dig sjalv . Dina uppgifter i
kvalitetsregistret far bara anvandas for att utveckla och sakra vardens kvalitet, framstalla
statistik samt for forskning inom halso- och sjukvarden. Uppgifterna far aven, efter
sekretessprovning, lamnas ut till ndgon som ska anvanda uppgifterna for nagot av dessa
tre &ndamal. Om en uppgift far Iamnas ut fran Senior Alert kan det ske elektroniskt.

Sekretess

Dina uppgifter i kvalitetsregistret skyddas av halso- och sjukvardssekretessen i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Det inneb&r som huvudregel att uppgifter
om dig bara far lamnas ut fran Senior Alert om det star klart att varken du eller nagon
narstaende till dig lider men om uppgiften lamnas ut.

Sakerhet

Dina uppgifter i Senior Alert skyddas mot obehdriga. Det finns sarskilda krav pa
sakerhetsatgarder som bland annat innebér att bara den som har behov av dina uppgifter
far ha tillgang till dem, att det ska kontrolleras att ingen obehorig tagit del av uppgifter,
att dina uppgifter ska skyddas genom kryptering samt att inloggning for att ta del av
uppgifter bara far ske pa ett sakert satt.

Atkomst

Som inrapporterande vardgivare har behorig personal i omsorgsférvaltningen i Tanums
kommun direktatkomst till de uppgifter vi rapporterat till Senior Alert. Ingen annan
vardgivare har direktatkomst till dessa uppgifter. Som ansvarig for registret kan behorig
personal hos Region Jonkopings lan ocksa ta del av uppgifter om dig.

Lagringstid och gallring
Dina uppgifter tas enligt 7 kap. 10 8 patientdatalagen bort nar de inte langre behovs for
att utveckla och sakra vardens kvalitet.

Dina rattigheter

Du har ratt att slippa att dina personuppgifter registreras i Senior Alert.

Du har néar som helst ocksa ratt att fa uppgifter om dig sjalv raderade i registret.
Du har rétt att fa bekréaftelse pa huruvida personuppgifter som ror dig haller pa att
behandlas av Region Jonkdpings lan och i sa fall fa en kopia kostnadsfritt pa
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personuppgifterna. Du har ocksa ratt att fa personuppgifterna i elektroniskt format som ar
allmant erkant, om du inte begér nagot annat.

Du har rétt att f personuppgifter om dig som é&r felaktiga rattade och att komplettera
ofullstandiga personuppgifter.

Du har ratt att kréva att behandlingen av dina uppgifter begransas om:

e du anser att personuppgifterna inte &r korrekta och under en tid som ger Region
Jonkdpings 1an mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

e du anser att behandlingen &r olaglig och motséatter dig att personuppgifterna
raderas och i stéllet begér en begrénsning av deras anvandning.

e iensituation da Region Jonkdpings lan inte langre behdver personuppgifterna for
andamalen med behandlingen (se ovan) men du anser att du behover dem for att
kunna faststélla, géra gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Kontaktuppgifter

Om du vill ha mer information om Senior Alert, fa tillgang till dina uppgifter, begara
rattelse eller begransning: on.diarium@tanum.se

Om du vill du att dina uppgifter ska tas bort ur Senior Alert: on.diarium@tanum.se
Om du vill ha information om den atkomst som skett till dina uppgifter:
on.diarium@tanum.se

Du kan ocksa lasa mer om kvalitetsregister pd www.kvalitetsregister.se

Insatser beslutade av annan kommun

Nar du tillfalligt vistas i Tanums kommun och har beslut fran din hemkommun pa
hemtjanst eller hemsjukvard som Tanums kommun ska utféra behandlar vi
personuppgifter om dig som lamnas av din hemkommun.

Nér det galler hemtjanstinsatser behandlar vi uppgifterna om dig i syfte att kunna
genomfora/verkstalla fattat beslut samt for att fakturera din hemkommun. Dina
personuppgifter anvands ocksa i uppféljning, utvardering, kvalitetssakring och
administration av verksamheten. | vissa fall lamnas dina personuppgifter till andra
myndigheter inom ramen for gallande lagstiftning. Exempel pa detta ar Socialstyrelsen,
Inspektionen for vard och omsorg och Polisen. Vi behandlar dina personuppgifter med
stod av artikel 6.1.e i Dataskyddsforordningen, det vill séga pa den rattsliga grunden
uppgift av allmént intresse och myndighetsutévning.

Nar det galler hemsjukvardsinsatser behandlar vi uppgifterna i syfte att ge god och saker
vard enligt gallande lagstiftning. Dina personuppgifter anvands ocksa i uppféljning,
utvérdering, kvalitetssakring och administration av verksamheten samt for att fakturera
din hemkommun. I vissa fall lamnas dina personuppgifter till andra myndigheter inom
ramen for gallande lagstiftning. Exempel pa detta &r Socialstyrelsen, Inspektionen for
vard och omsorg och Polisen. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel
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6.1.c och e i dataskyddsforordningen, det vill saga pa de rattsliga grunderna réattslig
forpliktelse och uppgift av allmént intresse.

Tanums kommun anlitar personuppgiftsbitraden som har tillgang till dina
personuppgifter. Bitradena far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen
har bestdmt. De bitrdden som anlitas ar:

e CGl
e Tunstall Nordic
e |nera

Fardtjanst

Né&r du ansoker om fardtjanst eller riksfardtjanst behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att handlagga din ans6kan och, om du far fardtjanst beviljat, i
syfte att kunna genomfora fattat beslut. Dina personuppgifter anvands ocksa i
uppféljning, utvardering, kvalitetssakring och administration av verksamheten samt for
att kunna ta ut avgifter. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i
Dataskyddsforordningen, det vill saga pa den rattsliga grunden myndighetsutdvning.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, adress, telefonnummer
och halsoinformation.

Personuppgifterna kommer inte att foras éver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad
sekretess och tystnadsplikt.

Dina personuppgifter sparas sa lange kommunen har behov av att handlagga ditt &rende.
Svenskt regelverk kring allmanna handlingar galler sa dina uppgifter kan komma bevaras
for all framtid enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
Arkivlagen. Ansokningshandlingar med bilagor och beslut om fardtjanst och
riksfardtjanst gallras fem ar efter beslutets inaktualitet

Kommunen anlitar ett personuppgiftsbitrade, Vasttrafik, som har tillgng till dina
personuppgifter. Bitradet far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen
har bestamt.

Bostadsanpassningsbidrag

Nar du ansoker om bostadsanpassningsbidrag behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att handlagga din ansokan om bidrag och, om du far bidrag
beviljat, i syfte att kunna genomfora fattat beslut. Dina personuppgifter anvéands ocksa i
uppféljning, utvardering, kvalitetssakring och administration av verksamheten. Vi
behandlar dina personuppgifter med stdd av artikel 6.1.e i Dataskyddsforordningen, det
vill sédga pa den rattsliga grunden myndighetsutévning.
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De uppgifter om dig som vi behandlar & namn, personnummer, adress, telefonnummer,
fastighetsbeteckning och hélsoinformation.

Personuppgifterna kommer inte att foras éver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad
sekretess och tystnadsplikt.

Dina personuppgifter sparas sa lange kommunen har behov av att handlagga ditt arende.
Svenskt regelverk kring allméanna handlingar géaller sa dina uppgifter kan komma bevaras
for all framtid enligt tryckfrihetsforordningen, offentlighets- och sekretesslagen och
arkivlagen. Ansokningshandlingar och beslut om bostadsanpassningsbidrag och
aterstallningshidrag gallras tio ar efter beslutets utgang. Om du bor kvar i den anpassade
bostaden kan gallringsfristen forlangas.

Kommunen anlitar ett personuppgiftsbitrade, G Widergren Arendehantering AB,
som har tillgang till dina personuppgifter. Bitradet far inte anvanda personuppgifterna i
strid med vad kommunen har bestamt.

Syn- och hoérselstod

Nar du anvéander dig av radgivningsinsatserna som ges av syn- oh horselkonsulenten
behandlar Tanums kommun dina personuppgifter i syfte att kunna ge dig det stod du &r i
behov av. Dina personuppgifter anvénds framst for att vi ska kunna komma i kontakt
med dig vid behov och kunna administrera verksamheten samt i vissa fall félja upp vart
arbete. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i
Dataskyddsforordningen, det vill sdga pa den réattsliga grunden uppgift av allméant
intresse.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, adress och
telefonnummer.

Personuppgifterna kommer inte att foras over till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna. Vi har ocksa lagstadgad sekretess och tystnadsplikt.

Dina personuppgifter sparas under den tiden som du deltar i radgivningsinsatserna,
darefter gallras de.

Informationsdverforing till regionens sjukvard

Nér du har insatser inom kommunens socialtjanst, funktionshinderverksamhet eller
halso- och sjukvard lamnar vi i vissa fall 6ver personuppgifter om dig till regionens
hélso- och sjukvard. Andamalet med behandlingen &r att kunna ge en annan vardgivare
ett battre underlag i arbetet. Vi behandlar da dina personuppgifter med stod av den
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rattsliga grunden samtycke. Det innebar att du, for att vi ska fa lov att genomfora
behandlingen, maste ha lamnat ett skriftligt samtycke till oss.

De uppgifter om dig som vi behandlar & namn, personnummer, adress, telefonnummer,
och halsoinformation. Det framkommer ocksa vilken typ av kommunala insatser du har.

Informationsoverforingen sker i ett gemensamt verksamhetssystem som Vastra
Gotalandsregionen har. Det innebér att VVastra Gotalandsregionen & kommunens
personuppgiftshitrade. Bitradet far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad
kommunen bestamt.

Behandlingar av personuppgifter anstallda

Ko6p av mat i matsal for anstalld i Tanums kommun

Né&r du som &r anstalld i Tanums kommun képer mat i kommunal matsal och du betalar
genom att skriva upp dig pa en lista i matsalen behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att kunna dra kostnaden fér kopt mat fran din 16n. Vi behandlar
dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.b i dataskyddsforordningen, det vill sdga pa
den rattsliga grunden avtal med den registrerade.

De uppgifter om dig som vi behandlar & namn och de forsta sex siffrorna i ditt
personnummer.

Behorighetsadministration i forvaltningsspecifika verksamhetssystem
Nar du ar anstélld i Tanums kommun och arbetar i ndgon verksamhet inom
omsorgsforvaltningen behandlar vi dina personuppgifter i olika verksamhetssystem. En
del av systemen & kommungemensamma, andra anvands enbart inom
omsorgsforvaltningen. Dina personuppgifter anvands i syfte att fordela behdrighet,
administrera behdrighet och att folja upp korrekthet gentemot gallande lagstiftning i
anvandandet av verksamhetssystemen. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av
artikel 6.1.b i dataskyddsforordningen, det vill saga pa den rattsliga grunden avtal.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, e-post, telefonnummer
till tjanstetelefon och funktion/yrkesroll.

Personuppgifterna kommer inte att foras over till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna.

De forvaltningsspecifika verksamhetssystemen &r:
e Treserva, — leverantor CGI
e TES/CareApp/CareLock/digitala medicinskap, planering och insatsregistrering
samt séker nyckel — och lakemedelshantering— leverantér Tunstall Nordic
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e TimeCare/TimePool, schemalédggning och vikariebokning — leverantor TimeCare
AB

e Mashie kostdataprogram — leverantér Mashie AB

e WebSolen fardtjansthandlaggningsprogram— leverantor Vasttrafik

e BAB for Windows, handlaggningsprogram for bostadsanpassningsbidrag —
leverantor G Widergren Arendehantering AB

e Senior Alert, nationellt kvalitetsregister — leverantdr Region Jonkopings l&n

e BPSD, nationellt kvalitetsregister — leverantor Region Skanes lan

Pascal, lakemedelshantering — leverantor Inera

NPO, informationséverforing mellan vardgivare — leverantér Inera

HSA-katalogen, behorighetsregister SITHS-kort — leverantor Inera

AiAI, registrering personlig assistans — leverantor Kaustik AB

Kontaktmannaskap &ldreomsorg och funktionshinder

Nar du ar anstélld i Tanums kommun och arbetar i ndgon verksamhet inom
omsorgsforvaltningen dar kontaktmanna- eller mentorskap anvands behandlar vi dina
personuppgifter. Dina personuppgifter anvands i syfte att fordela och folja upp
kontaktmannaskap. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.b i
dataskyddsforordningen, det vill sdga pa den rattsliga grunden avtal.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, e-post, och funktion/yrkesroll.

Personuppgifterna kommer inte att foras dver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna.

Schemalaggning

Nar du ar anstélld i Tanums kommun och arbetar i ndagon verksamhet inom
omsorgsforvaltningen dar personalplanering gors med hjélp av TimeCare/TimePool
behandlar vi dina personuppgifter. Dina personuppgifter anvands i syfte att bemanna
verksamheten och att folja upp utford tjanstgoring, samt for att ta fram Iéneunderlag. Vi
behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.b i dataskyddsférordningen, det
vill saga pa den rattsliga grunden avtal.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, telefonnummer, adress,
e-post och funktion/yrkesroll samt huruvida du har korkort. | vissa fall, efter att du har
lamnat ditt samtycke, behandlar vi ocksa uppgifter om din halsa, till exempel allergier.

Personuppgifterna kommer inte att foras 6ver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner fér hur
anstéllda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna.

Kommunen anlitar ett personuppgiftsbitrade, TimeCare AB, som har tillgang till dina
personuppgifter. Bitradet far inte anvanda personuppgifterna i strid med vad kommunen
har bestamt.
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Behandlingar av personuppgifter ledamoter |
kommunala rad

Ledamot i kommunala handikappradet (KHR)

Nar du ar ledamot i kommunala handikappradet behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att kalla dig till sammantréden, fora protokoll samt hantera det
arvode du ar berattigad till enligt gallande reglemente. Vi behandlar dina personuppgifter
med stod av artikel 6.1.e i Dataskyddsforordningen, det vill sdga pa den rattsliga grunden
allmant intresse.

De uppgifter om dig som vi behandlar & namn, personnummer, telefonnummer, adress
och i vissa fall e-post.

Personuppgifterna kommer inte att foras dver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna.

Ledamot i kommunala pensionarsradet (KPR)

Nar du ar ledamot i kommunala pensionarsradet behandlar Tanums kommun dina
personuppgifter i syfte att kalla dig till ssmmantraden och féra protokoll fran enligt
gallande reglemente. Vi behandlar dina personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i
Dataskyddsforordningen, det vill saga pa den rattsliga grunden allmant intresse.

De uppgifter om dig som vi behandlar ar namn, personnummer, telefonnummer, adress
och i vissa fall e-post.

Personuppgifterna kommer inte att foras over till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi har goda rutiner for hur anstallda inom verksamheten far lov att hantera
uppgifterna.

Behandling av personuppgifter vid ansdkan om

medel fran fonder

Nar du ar ansoker om medel fran nagon av de fonder som omsorgsnamnden forvaltar
behandlar Tanums kommun dina personuppgifter i syfte att kunna hantera din anstkan
och ta stéllning till huruvida du &r beréattigad till s6kt medel. Vi behandlar dina
personuppgifter med stod av artikel 6.1.e i Dataskyddsférordningen, det vill sdga pa den
rattsliga grunden allmaént intresse.

De uppgifter om dig som vi behandlar &r namn, personnummer, telefonnummer, adress
och i vissa fall e-post. Vi behandlar ocksa de personuppgifter som du sjélv beskriver i din
ansokan, det vill séga i vissa fall uppgifter om halsa.
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Personuppgifterna kommer inte att foras dver till tredje land. Uppgifterna skyddas genom
att vi anvander oss av séker inloggning i verksamhetssystem och har goda rutiner for hur
anstallda inom verksamheten far lov att hantera uppgifterna.



